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Ein durchschnittlicher Arbeitstag eines Arztes

1 Stunde 18 Minuten

ohne Patienten

42 Minuten

Praxismanagement

36 Minuten
Fortbildung

6 Stunden 48 Minuten

mit Patienten

12 Minuten

Notfalleinsatze

Quelle: Coliquio 2018, So verteilt sich die Arbeitszeit der Arzte
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Die Arztsoftware ist das Herzstuck der Praxis

b |

*  Wartezimmer- / Terminmanagement
* Patientenstammdaten

* Dokumentation von Behandlung und Diagnose

e Laborwerte, Arzt- und Entlassbriefe

* Hinweise zu Verordnungsregularien

* Verordnung

schont
Ihr Budget"***

* Unterstltzung zur Therapieentscheidung (Leitlinien etc.)

* uv.m.

» Erstellung der Quartalsabrechnung
(auf Basis der Dokumentation)
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Wissenswertes uber das Arztinformationssystem (AlS)

) Updatezyklen

1. Quartalsupdate: vollumfanglich, einspielpflichtig, da abrechnungsrelevant

2. l4-tagiges Update der Arzneimitteldaten: optional

) Datenquellen

Datenstand IFA-Daten (Informationsstelle fur Arzneispezialitaten)

) Sortierreihenfolge

Arztsoftware: Alpha-numerisch
vs. Apothekensoftware: Vom Original zum Import
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Touchpoints im Marketing Funnel

Print, Fachanzeigen, Social Media
Ads, Flyer, Poster, Mailings,
E-Mail, SEO, SEA, Podcast...

Awareness

Interesse . :
Aulendienst, Apps, Seminare,

Medizinische Online Plattformen,
Veranstaltungen, Kongresse

Entscheidung /
Verordnung
Arztinformationssysteme (AIS, PVS)




Praxisbeispiel
Troubleshooting
Neueinfuhrung
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Eine beispielhafte Neueinfuhrung

> Anruf von Produktmanagerin Pia Produkt

> Plant Produktlaunch zum 1. Quartal 2024

> IFA-Meldungist zum 15.12. geplant
i
1

Ty S

> Awarenesskampagne ab Januar 2024 in

den Arztinformationssystemen November

> Wettbewerber schon im Markt
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Stolperfalle Nr. 1

Awareness-Kampagne ab
Januar 2024 in den
Arztinformationssystemen

N\

Redaktionsschluss fur Q1:
31.10.2023

Merke:

Frahzeitige Planung von
Awareness-Kampagnen
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Unsere Losung:
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Flexible Zusatztouchpoints

N\

Kurzfristige Buchung moglich ohne
Deadlinebindung

Zusatzliche “arzttypische” Touchpoints
verwenden
z.B. Downloadbereich fur Updates

Behalten Sie Termine im Blick
z.B. uber unseren Newsletter
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| ifap praxisCENTER® - 3.46.0.4769 - Datenstand 01.06.2023 - CGM MEDISTAR - TESTDATUM: 01.10.2023
Datei Recherchen Sortierennach Rezept Extras Hilfe

Prevenar 13° RVl ekt den Mcstar

Q_ prevenar 3| Sortmentsrecherche: Gesamt

Sortimentsrecherche R H Bezeichnung Menge NP Hinweis Wikstarke  Anbieter
e Pretex Vinyl-Einmal PF S 100 Sanger GmbH
Pretex Vinyi-Einmal P X1 Sanger GmbH
Pretty Soft Fixierhose Lar ACTIV MEDICAL DISPOSABLE SAS
Pretty Soft Fixierhose Med ACTIV MEDICAL DISPOSABLE SAS
Pretty Soft Fixierhose Sma ACTIV MEDICAL DISPOSABLE SAS
Pretty Soft Fixierhose XI ACTIV MEDICAL DISPOSABLE SAS
Pretty Soft Fixierhose XxI ACTIV MEDICAL DISPOSABLE SAS
Pretty Soft Seamless Yood Gus GroBverbraucherspezilisten Eg
Preval Bariat Windeh Xod Ontex Healthcare Deutschiand GmbH
Prevai Bariat Windeh Yod | Actipart 1 Actipart GmbH
Preval Bariat Windeh Xod Ontex Healthcare Deutschiand GmbH
Preval Bariat Windeh Xod | Actipart Actipart GmbH
Preval Windelhose Ext Sma Ontex Healthcare Deutschiand GmbH
Prevail Windelhose Ext Sma Ontex Healthcare Deutschiand GmbH
Prevalon Fersenschutz3kel STRYKER GmbH & CO. KG
Prevalon Fersenschutz T STRYKER GmbH &.CO. kG
Prevalon Fersenschutz IT STRYKER GmbH & CO. KG
Prevalon Fersenschutz Kind STRYKER GmbH & CO. KG
Prevemun Lact. Plantarum Kap 60 5t 28,50 Bellmeda GmbH N
I T S S O S T 71 B B e e e e . Praxis machit
Prevenar 13 | Emra-Med 15U wst N2 € 663,28 0,00 Preumokokken Polys 0,0022mg  Emra-Med Arzneimittel GmbH .
Prevenar 13 | Abacus 15U sost 1 €l 3224,50 3224,50 Preumokokken Polys 0,0022mg  Abacus Medicine A/S de" We| ster!
Prevenar 13 | Axicorp 15U st 3224,47 3224,47 Pneumokokken Polys 0,0022mg  Axicorp Pharma B.V.
Prevenar 13 | Emra-Med 50 3224,50 3224,50 Peumokokken Polys 0,0022mg  Emra-Med Arzneimittel GmbH Pneumokokken-Impfung
Prevenar 13 | Orifarm 50 3224,50 3224,50 Pneumokokken Polys 0,0022mg  Orifarm GmbH fur Sauglinge und Kinder.
Prevenar 13 Fertigspr Iq 15U 668,72 0,00 Preumokokken Polys 0,0022mg  Pfizer Pharma GmbH
Prevenar 13 Fertigspritze 15U 80,15 0,00 Pneumokokken Polys 0,0022mg  Pfizer Pharma GmbH
Prevenar 13 Fertigspritze. | Eurimpharm 15U 72,33 0,00 Preumokokken Polys 0,0022mg  Eurimpharm Arzneimittel GmbH
Prevenar 13 Fertigspritze | kohipharma U 77,62 0,00 Peumokokken Polys 0,0022mg  kohipharma GmbH
Prevenar 13 Fertigspritze | Orifarm 15U 7,21 0,00 Preumokokken Polys 0,0022mg  Orifarm GmbH
ifap Update-News Prevenar 13 Fertigspritze 15U 725,01 0,00 Pneumokokken Polys0,0022mg  Pfizer Pharma GmbH
G apassen e ind ioematione Prevenar 13 Fertigspritze | Eurimpharm 150 663,27 0,00 Preumokokken Polys 0,0022mg  Eurimpharm Arzneimittel GmbH
scuia Tiops und Tricks rund um Prevenar 13 Fertigspritze 150 3517,27 3517,27 Preumokokken Polys0,0022mg  Pfizer Pharma GmbH
das ifap praxisCENTER® Prevenar 13 Fertigspritze | Eurimpharm 1 3240,36 3240,36 Pneumokokken Polys 0,0022mg  Eurimpharm Arzneimittel GmbH
Jetzt anmelden unter: Prevenar 13 Fertigspritzen | Orifarm 663,28 0,00 Preumokokken Polys 0,0022mg  Orifarm GmbH
www.ifap.de Prevenar 13 Injektionssus. 10 1 73,48 0,00 Preumokokken Polys 0,0022mg 10 1 Carefarm GmbH
Prevenar 13 Injektionssus. | Docpharm 80,05 0,00 Preumokokken Polys 0,0022mg  Docpharm GmbH
Prevenar 13 Injektionssus. 10 1 1 667,44 0,00 Preumokokken Polys 0,0022mg 10 1 Carefarm GmbH
Prevenar 13 Injektionssus. | Docpharm 719,30 0,00 Preumokokken Polys 0,0022mg  Docpharm GmbH

Gesamt
ifap-Sortiment
Neue alternative Produkte (Werbung)
Distetika
Diagnostia
Hausliste
Krankenkassensortimente
Hilfsmittel
Verbandmittel
Homéop. /Anthr
Sonstiges

Prevenar - seit mehr als 20 jahren
vertassiich an Threr Seite

Prevenar B3
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‘Werbung (hier klicken fur Fachkre

Sortimentsrecherche
Produktrecherche

Wirkstoffrecherche
ATC-Recherche
1CD-Recherche
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Stolperfalle Nr. 2

~IFA-Meldung ist
zum 15.12.2023 geplant”

N\

Medikament kann nicht ab dem
1.1.2024 verordnet werden

Merke:

Arzneimitteldatenbank
verwendet den Datenstand

vom 1.12.
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Unsere Losung:

13

Manuelles Update des aktuellen
Arzneimitteldatenstandes

Einfach, sicher, kostenfrei und schnell
durchfuhrbar

Schulung des Aufliendienstes
moglich (inkl. Handout)
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/] ifap praxisCENT

e rener ~ Datenstand 01.09.2023 - CGM MEDIS.

s ch  Rezept Extras  Hilfe

LJ

_r__§

sanime—J Hinweis Wirkstoff Wirkstarke  Anbieter

— Smiths Medical Deutschiznd GrbH

Gesomk Smiths Meclcal Deutschiand GmbH
ifap-t Smiths Mecical Deutschland GrbH
Neue e Smiths Medical Deutschland GmbH
Distetik. 5,00 Wiirkstoffkombinatior Info Serag-Wiessner GbH &Co. KG
E:irlv:i:lt 5,00 Wirkstoffkombinatior Info. Serag-Wiessner GmbH &Co. K&

- - 6,18 Wikstoffkombinatior Info Serag-iessner GmbH & Co. K&

Krankenkassen. Q Sortimentsrecherche: Gesam* 10,00 Wirkstoffombinatior Info Serag-Wiessner GmbH &Co. KG
:!:::":mal 5,56 Calcium Ton 0,5mmol  DELTAMEDICA GmbH

1 X 10,00 Cak T 0,5 | DELTAMEDICA GmbH
Homop.fAnthr. | R H Bezeichnung A Ton ol i

Kesla Pharma Wolfen GmbH

Sonsti
onstiges hame D=8 Voyamed Vayamed GmbH

tkam Aluine Geschitzt | Andrezs Andreas Fahi Medintechrik-Vertieb G
tkam Aluine Zip Kompresse | Andreas Andreas Fah Medizintechrik-ver rieb G
tham Tracheal Kom K 30610 | Andreas Andreas Fah Medizintechrik-Ver rich G
1kam Tracheal Kom Ki 30620 | Andreas Andreas Fahl Medizintechnik-Vertrieb Gmt|
tham Zip Kompresse | Andreas Andreas Fah Medizintechrik-Ver rich G
1kam Zip Kompresse F Kdr | Andreas Andreas Fahl Medizintechnik-Vertrieb G|
1L Long Night 5t Gleitgel Loovara Intimate GmbH
1M Kaliumchlorid 7.46% 5,00 Kalium Ion 20 mmal DELTAMEDICA GmbH
1M Kalumchlorid 7.46% 5,00 Kalium Ton mmol  DELTAMEDICA GmbH
1M Kaliumchlarid 7.46% 5,00 Kalium Ion 20 mmel DELTAMEDICA GmbH
1M Kalumchlorid 7.46% 7,04 Kalium Ton mmol  DELTAMEDICA GmbH
1M Kaliumchlorid 7.46% 10,00 Kalium Ton 3000 mmol  DELTAMEDICA GmbH
1M Kaliumehlorid Loesung 5,00 Kalium Ion 20 mmol Fresenius Kabi Deutschiand GmbH
1M Kalumchlorid Loesung 6,76 Kalm Ton 20mmol  Fresenius Kabi Deutschiand GmbH
1.2um Fettfiiter Smiths Medical Deutschland GmbH
p Update-News 1.2um Fettfiter Smiths Medical Deutschland GmbH
1.2um Mi Fettfiiter Smiths Medical Deutschland GmbH
| Verpassen Sie kelne Informationer 1.2um Mi Fettfileer Smiths Medical Deutschland GmbH
sowie Tipps und Tricks und um 2fach Verbinder Neutr MK 1CU Medical Germany GbH
das ifap praxisCENTER. 2fach Verbinder Neutr M K 1CU Medical Germany GmbH
Jetzt anmelden unter:
2fach Verbinder Rv Geschl 1ICU Medical Germany GmbH
2fach Verbinder Rv Geschl ICU Medical Germany GmbH
2-Fach Verb Neutron Farb 1ICU Medical Germany GmbH
- - 2Fach Verb Neutron Farb ICU Medical Germany GmbH
SIS 2kam Aluine Geschiizt. | Andreas Andreas Fahl Medizintechrik-Verrieb G|
Produktrecherche Zkam Aluline Zp Kempresse | Andreas Andreas Fahi Medintechrik-Ver rich G
2 Kammer Infus Bt S00ml 1CU Medical Germany GmbH v

SC wmOUOZEIrALCIO IMON®E b P

w.ifap.de

Wirkstoffrecherche

ATC-Recherche PZN: 08428507 Produkt: 0.2um Bakierienfit 15t Anbieter: Smiths Medical Deutschiand GbH

ICD-Recherche. ATC-Code: Wirkstoff:

| Anbieterrecherche

Hilfsmittelrecherche
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Stolperfalle Nr. 3

~Wettbewerber schon im Markt"

N\

Wettbewerb hat bereits
relevante Platze belegt.

Merke:

fruhzeitige Markt- und
indikationsbezogene Recherche

Planung und Reservierung mit

intermedix

15
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Unsere Losung:
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Marktrecherche mit INSIGHT Health

Reservierungsoptionen nutzen

Behalten Sie Termine im Blick
z.B. uber unseren Newsletter oder
Webseite
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=MENUEY I Stammdaten Medizinische Daten
=2 @ Y ©}*=|ZX  MEDIZINISCHE DATEN von Alfred Meurer | Behandelnd

Sl

@ Rezept - Meurer, Alfred 07.10.1941 [3] R IKK Stidwest

|3

Index = [iey|?

Praxis i o R e Werbung: Foniga
hier klicken fir
Bosartige Neubildung ¢ E-Rezept Datum: 09.10.2023 | Fachweisnomation) |

Patient wahlen i

Chronische obstruktive Eingabe _ L

niher bezeichnet [J44 Must - {\\7 Einnahmevorschrift drucken —r
Rezept o

Acopair 18ug Neumohalg Produkt — i;ﬁzﬁmr‘mmm

Bésartige Neubildung { [wieder.| Anzahl 1 2 SOz o i

. § N nec a.i. il Therapie "
bezeichneten Lunge [C3 erordnun = CGM BMP i e

MD Geb.frei oL 8
.10. Chronische Nierenkrank fiop| | I noctu L Unfall Tl Mereminuffulen:
Druckauftrag Formular Archiv BVG § 31 Ersatz ST

Atorimib 10mg\20mg Tak Darreichungsform
Warteliste Eintragen Essentielle Hypertonig Diagnosen o

Warteliste Nachsehen Krise [110.96G] Rezept= Ubernehmen Laschen,, [cmoion = scv<sorecs o
Chronische obstruktivg
Wert >=35 % und <50 %
B&sartige Neubildung ¢

Verordnungsstatus - - 0
Chronische Nierenkrank TR e

Patientendaten erfassen

Patientendaten &ndern

Registrierung Versichertenkarte

Krankenscheinabgabe
Formulare

Recallfunktion
AstraZeneca

Laborwertebogen

Leistungsstatus

Onkologie
eDMP

Termine
Privatliquidation
KV-Abrechnung

Analyse allgemein Kein Versicherungsnachweis Druckauftrag |Abbrechen
Analyse Leistungen

fap ifap praxisCENTER3

Analyse Verordnungen < S [8 5
einfligen = 39,0 [2992]




TIPPS FUR IHREN ERFOLG:

) Analysieren Sie den Verordnungs-, Informations-
und Abgabeprozess.

) Sorgen Sie dafur, dass JEDER in |hrem Unternehmen
versteht, wie Arzte und Apotheker digital arbeiten.

) Nutzen Sie die Plattform als Erganzung fur lhre
Kommunikation im Auléendienst.
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